采购需求
一、采购内容及数量
	序号
	项目内容
	数量
	单年预算金额(元)
	备注

	1
	2024年浙江安防职业技术学院开祖楼中央空调维保服务
	1批
	60000
	 


二、商务要求（技术要求里另有注明的以技术要求为准）
	▲履约保证金及付款条件
	履约保证金：乙方在合同签订后7个工作日内，向甲方提交合同总金额1%履约保证金（接受银行转账、支票、汇票、本票、履约保函等多种非现金形式），履约保证金自项目验收合格之日起7个工作日内无息退还。
付款条件：合同生效以及具备实施条件后7个工作日内，甲方向乙方支付合同总额的40%合同款作为预付款；2024年9月份，甲方向乙方支付合同总额的30%合同款；2024年12月份，甲方向乙方支付剩余全部合同款

	服务期
	本项目为延续性项目合同1年1签，第一年服务结束经甲方考核通过可以续签1年合同，总服务时间不超2年。

	服务地点
	采购人指定地点。

	考核办法
	考核
维保考核细则（总分100分，以下考核内容视影响轻重情况由采购人酌情扣分，80分及以上为合格，不合格第二年不进行续签合同。）
1. 现场常驻人员，工作期间签到情况，必须保证24小时联系电话畅通。
（0-10）分
2.严格对照执行投标文件中提交的设备保养和维修管理服务方案，各项报修、维修单据、保养记录、审核报表齐全且均已由主管部门或使用方签字确认。接到报修电话后一般要求在60分钟内做出故障分析，记录故障情况，做好维修安排与交接，一般故障当天处理完毕，重大故障3天处理完毕。（0-45分）
3.严格执行投标文件承诺的备品备件方案，并经管理部门审核确认。（0-15分）。
4.施工现场卫生状况恢复情况，施工过程中有无造成其他财物损坏。（0-10分）
5.维修过程中注重服务意识，按照管理部门要求及时完成接报修流程交接，热情接待师生报修，不得与师生发生争执。（0-10分）


3、 技术要求
	一、维保设备型号、数量清单
	序号
	名称
	型号
	数量
	单位
	备注

	1
	可变冷媒空调系统
	RUXYQ8AB
	2
	台
	大金空调

	2
	
	RUXYQ20AB
	18
	台
	大金空调

	3
	
	RUXYQ28AB
	1
	台
	大金空调

	4
	
	RUXYQ30AB
	1
	台
	大金空调

	5
	
	RUXYQ32AB
	9
	台
	大金空调

	6
	
	RQ210AA
	6
	台
	大金空调

	7
	
	大金空调室内机
	345
	台
	大金空调

	8
	新风处理机组
	/
	14
	台
	国祥


二、服务范围及内容
1、保养范围：
1、室外机、室内机、铜管管路及水管管路系统以及控制部分
2、设备电器以设备主要电源连接端子为界。
2、保养内容
    1、室外机变频控制器、控制主板、室内电脑板清洗
2、室外机热交换器的清洗。
3、冷媒系统气密性检测
4、电器的绝缘性能安全性能检测
5、电源端子、压缩机电器端子的松紧检测；
5、信号传输的检测
6、保温层的补修
7、冷凝排水系统的检测、清洁
8、室内机滤网清洗
9、室外、室内机振动、噪声的检测调整
10、各种传感器的阻值测试
11、深度清洗要求：
内机包含四面出风型空调内机、风管机的出回风口（包含走道的出风口和回风口以及滤网的消毒清洗；消毒清洗的内容包括冷凝翅片、进出风口、接水盘和回风滤网的消毒清洁。乙方需做到对现场投标设备进行消毒清洗，无灰尘，无斑点。

3、服务标准
    1、一次深度清洗大维保，一次普通滤网消毒清洗,两次机组全面检验。（秋季8—9月份；次年春季1—2月份）。进入设备运行期后每月巡检一次。
2、建立完善的配件管理体系，建立空调系统的技术档案，包括平时的维修记录，更换配件，检查试验的资料、技术培训资料等。
3、维保单位必须保证24小时联系电话畅通。一般故障6小时处理完毕，重大故障3天处理完毕。否则每逾期一天扣罚服务费1%。
4、投入本项目的服务人员应具备与本项目相适应的技术资格，投标时应提供服务人员的资质证书(包括制冷与空调作业上岗证、焊工上岗证、和登高上岗证等)。
5、在我单位重大活动或重要会议期间，维保单位要提供全程保障服务。
6、在做维保现场做好安全防范措施，确保在场人员安全。乙方技术人员的安全问题由乙方自行承担。
[bookmark: _GoBack]7、因维保单位技术人员的维修、保养、操作不当造成设备的故障，一切维修费用由维保单位负责。
8、维保期间维修人工费全免, 配件另外报价.由维保单位处购买的配件更换后同一故障部位保期为六个月（配件出厂价9折优惠提供）。
9、每次维保维修前，都必须到后勤处报备。

	投标人如有需要可到校现场踏勘（因目前入校需要提前申请，请供应商尽量提前联系代理公司登记，配合校方办理入校申请）
具体踏勘时间要求：2023年11月27日14:00分整，浙江安防职业技术学院大门集合（具体内容代理公司提前1天和供应商确认办理入校）
因现场勘查不充分导致的报价缺失均由供应商自行承担，采购人不再另行支付费用。现场勘查所产生的一切费用和风险由供应商自行承担。



